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광부 보도자료

보도시점 2024. 3. 20.(수) 배포시점 배포 2024. 3. 20.(수)

방통위, ‘23년도 장애인방송 제공의무 이행실적 결과 공개 
- 장애인방송 제공의무 사업자의 폐쇄자막·화면해설·한국수어방송 편성실적 점검

- ’23년도 대상사업자 모두 화면해설·한국수어방송 편성의무 달성 

  방송통신위원회(위원장 김홍일, 이하 ‘방통위’)는 3월 20일(수) 2023년도 장애인

방송 제공의무 이행실적' 결과를 발표하였다. 

  2023년도 장애인방송 제공의무 이행실적은 방송법 제69조제8항에 따라 

장애인방송 제공의무 대상사업자인 108개사를 대상으로 2023년 한 해 동안의 

장애인방송(폐쇄자막·화면해설·한국수어방송) 편성실적에 대해 평가한 것이다. 

  장애인방송 편성의무는 사업자군별로 상이하며, 그 중 지상파방송사업자·

종합편성방송채널사용사업자(이하 ‘종편PP’)·보도전문방송채널사용사업자(이하 

‘보도PP’)는 전체방송시간 중 폐쇄자막방송 100%, 화면해설방송 10%, 한국

수어방송 7% 이상 편성해야 할 의무가 있다.

< 사업자별 장애인방송 편성의무 >

구분 편성의무 사업자(108개사)
장애인방송 편성의무(%)

폐쇄자막 화면해설 한국수어

필수지정
사업자*
(55개사)

지상파 4개사 100
10

(재방송
25%이하)

7

지역지상파 44개사 100 10 7

보도 종편PP 6개사 100
10

(재방송
25%이하)

7

위성방송 1개사 70 7 4
고시의무
사업자**
(53개사)

종합유선방송사업자(SO) 43개사 70 7 4

일반PP 10개사 70 5 3

* 필수지정 사업자 : 장애인방송을 반드시 제공해야 하는 사업자(방송법 시행령 제52조제2조)

** 고시의무 사업자 : 유료방송사업자중매출액, 시청점유율등을고려하여방통위가고시하는사업자

(장애인방송편성및제공등장애인방송접근권보장에관한고시제5조)
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  2023년도 장애인방송 제공의무 대상사업자(108개사)의 장애인방송(폐쇄자막

‧화면해설‧한국수어방송) 편성실적에 대해 평가한 결과, 화면해설 및 한국수어

방송 편성의무는 모든 사업자가 편성의무를 준수하였다. 

  특히 지상파방송사업자·종편PP·보도PP의 경우 2023년 한국수어방송 편성

의무 비율이 5%에서 7%로 상향되었음에도 불구하고 해당 사업자 모두 편성

의무를 달성하였다.

  아울러 2023년 화면해설방송 재방송 편성비율도 30%이하에서 25%이하로 

강화된 상황에서 해당되는 모든 사업자(10개)
*가 관련 의무를 준수하였다.  

* 중앙지상파 4사(KBS, MBC, SBS, EBS) 보도PP(연합뉴스TV, YTN), 종편PP(채널A, MBN, JTBC, TV조선)

  폐쇄자막방송의 경우 108개 사업자 중 92개 사업자가 편성의무를 달성하였고, 

16개 사업자가 편성의무를 미달성하였으나 대부분 송출장비의 일시적 장애, 

폐쇄자막 담당자의 부주의 등 단순 실수로 인한 것으로 나타났다. 

  장애인방송 편성의무를 미달성한 사업자에게는 향후 장애인방송 편성의무 

이행을 준수토록 행정지도를 실시하고 장애인방송 제작지원 예산편성 시 

반영할 예정이다.

  방통위는 정기적인 장애인방송 제공의무 이행실적 점검을 통해 방송사업

자가 장애인방송 편성의무를 준수할 수 있도록 하되, 장애인방송 온라인

(VOD) 제작지원, 발달장애인을 위한 맞춤형 콘텐츠 제작 등 소외계층의 

미디어 접근권 향상을 위한 지원정책도 함께 추진해 나갈 예정이다.  

  2023년도 장애인방송 제공의무 이행실적의 세부내용은 방통위 누리집

(http://www.kcc.go.kr) 및 시청자미디어재단 누리집(http://www.kcmf.or.kr)에 

게시될 예정이다.  

붙임  2023년도 장애인방송 제공의무 이행실적 결과 1부.  끝. 

담당 부서 방송기반국 책임자 과  장 황소현 (02-2110-1280)

미디어다양성정책과 담당자 사무관 김은영 (02-2110-1298)

     

http://www.kcc.go.kr


                                                                   

- 3 -

붙 임  2023년도 장애인방송 제공의무 이행실적

구분

장애인방송 편성실적 (%)

폐쇄자막방송 화면해설방송 한국수어방송

목표 실적 목표 실적 목표 실적

지상파

지상파(4개사) 100.00 100.00 10.00 13.64 7.00 12.02

지역지상파(44개사) 100.00 99.99 10.00 12.95 7.00 12.30

위성(1개사) 70.00 81.73 7.00 8.41 4.00 7.85

보도PP(2개사) 100.00 100.00 10.00 12.39 7.00 9.19

종편PP(4개사) 100.00 100.00 10.00 14.95 7.00 9.27

SO(43개사) 70.00 76.16 7.00 7.91 4.00 6.42

일반PP(10개사) 70.00 72.90 5.00 12.49 3.00 5.05


